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Clausula 1.*
Objeto

I. O Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar com a
EPAL — Empresa Portuguesa das Aguas Livres, S.A. (EPAL) na sequéncia do
procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a “Aquisicio de servigos de
limpezas industriais das principais instalagbes operacionais da EPAL/Oeste”,
designadamente nos concelhos de Lisboa, Amadora, Vila Franca de Xira, Alenquer,
Odivelas, Loures e Oeiras, Alcobacga, Caldas da Rainha, Cadaval, Rio Maior, Bombarral,
Lourinha, Torres Vedras, Arruda dos Vinhos, Sobral de Monte Agrago, Alenquer,
Azambuja, Obidos e Santarém nos termos melhor definidos no presente documento.

2. A identificagao das instalagSes objeto da prestacdo de servicos consta do Anexo | ao
presente Caderno de Encargos, que dele faz parte integrante..

3. O objeto do contrato abrange ainda a disponibilizagio de de equipamentos, materiais e

bens consumiveis necessarios a execucio dos servicos.

Clausula 2.*
Contrato
I. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2. O contrato integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissoes tenham sido expressamente aceites pelo
orgiao competente para a decisao de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificacoes relativos ao Caderno de Encargos;

c) O Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai s3o indicados.
4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato e

seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com
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o disposto no artigo 99.° do Codigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario nos

termos do disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma legal.

5. A identificagdo do gestor do contrato, nos termos do art.° 290.°-A do CCP, constara do

contrato a celebrar.

Clausula 3.7
Prazo

I. O contrato mantém-se em vigor pelo prazo inicial de | (um) ano, a contar da data da sua
celebragao/ou da data de inicio de producao de efeitos, sendo renovavel por iguais periodos até
ao maximo de 3 (trés) anos, se nao for denunciado, por qualquer das partes, com uma
antecedéncia minima de 20 (vinte) dias, através de carta registada com aviso de recegio dirigida
a outra parte, sem prejuizo das obrigacoes acessérias que devam perdurar para além da sua
cessacao.

2. Independentemente do prazo estabelecido no nimero anterior, o contrato caduca logo que,
ao abrigo do mesmo, se atinja o pagamento do prego contratual maximo previsto.

3. A renovagao prevista no numero | fica ainda condicionada a prévia prestagao de nova caugao,

por referéncia ao prego contratual do novo periodo de vigéncia.

Clausula 4.
Obrigacoes principais do prestador de servicos
I. Sem prejuizo de outras obrigacoes previstas na legislagio aplicavel, no Caderno de
Encargos ou nas clausulas contratuais, da celebragao do contrato decorrem para o prestador
de servigos as seguintes obrigagdes principais:
a) Executar, de acordo com o disposto no Anexo | ao Caderno de Encargos, os servigos
de limpeza industrial dos equipamentos localizados em instalagoes operacionais da EPAL
nas areas de Lisboa, Vila Franca de Xira, Amadora, Oeste, Médio Tejo, Vale da Pedra e
Asseiceira, de acordo com as Tabelas do Anexo .| ao presente documento;
b) Afetar e/ou disponibilizar os equipamentos adequados, necessarios e em quantidade
suficiente, a realizacdo dos servigos a efetuar, (aspiradores industriais, aspiradores de

liquidos, e todos os restantes produtos/equipamentos necessarios a boa execugao dos
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servicos objeto do contrato etc) os quais deverao ser previamente aprovados e
autorizados pela EPAL;

c¢) Cumprir e entregar a documentagao conforme o disposto no Anexo lll ao Caderno de
Encargos, designadamente fornecer e/ou disponibilizar, todos os materiais e produtos
quimicos de limpeza, de boa qualidade, em quantidade suficiente e adequados aos
trabalhos a efetuar, os quais deverdao ser previamente aprovados e autorizados pela
EPAL;

d) Equipar o pessoal afeto a prestagio dos servicos com uniformes adequados a fungio,
identificativos do prestador de servigos, de cumprir e entregar a documentagao
conforme o disposto no Anexo lll, ao Caderno de Encargos, designadamente com
equipamentos de protecao coletiva (EPC’s) e individual (EPI’s), adequados aos trabalhos
a desenvolver e que serao fornecidos pelo prestador de servigos;

e) Cumprir integralmente o disposto no Anexo Ill ao Caderno de Encargos,
nomeadamente a entrega da documentagao, relativo aos requisitos de ambiente,
seguranca e saude do trabalho e responsabilidade social, no dambito do objeto do
presente contrato, e de fazer cumprir os mesmos junto de todo o seu pessoal afeto a
prestacido dos servicos;

f) Aplicar a execucdao contratual todas as medidas e disponibilizar todos os equipamentos
necessarios de forma a garantir o correto e adequado manuseamento dos produtos
envolvidos;

g) Assegurar que, atendendo as carateristicas especificas dos servicos a realizar, sao
implementadas todas as agoes de prevengao/protecao e medidas coletivas e individuais,
nos termos da legislagao em vigor;

h) Disponibilizar e afetar todos os meios materiais, produtos e equipamentos, necessarios
a cabal execugio dos servicos objeto do contrato, incluindo os Equipamentos de
Protecao Coletiva (EPC) e Individual (EPI) aplicaveis as tarefas a desempenhar pelo
prestador de servigos;

i) Envidar os seus melhores esforcos para prestar os servicos de modo diligente,
dindmico e eficaz, de acordo com as especificidades da atividade da EPAL, com as suas
indicagoes e com as boas praticas profissionais;

Afetar a execucao contratual a equipa técnica que se mostre adequada e qualificada a correta e

cabal realizagao de todas as prestagoes objeto do Contrato, a qual devera ser composta, no
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minimo, por | (um) Gestor de Contrato/Coordenador da Prestacao de Servigos, 2 (dois) Chefe

de Equipa, os Técnicos de Limpeza necessarios, no minimo 4 (quatro), e | (um) responsavel

pelo cumprimento da legislagio em matéria de seguranga, higiene e salde no trabalho (cfr.

clausula 15.%), em conformidade com os requisitos minimos previstos no Anexo | ao presente

Caderno de Encargos;

i)

)

P)

q)

Iniciar os trabalhos nas datas e horas acordados com a EPAL (no periodo
compreendido entre as 8.00h e as 17.00h, com um intervalo para almoc¢o de | (uma)
hora);

Agendar previamente os trabalhos a realizar, com pelo menos, uma semana de
antecedéncia, ficando a sua execugio sujeita a prévia aprovagao da EPAL;

Indicar e apresentar a EPAL, antes do inicio do contrato e sempre que haja
modificagbes ao mesmo, uma lista dos seus responsaveis hierarquicos, com a indicagao
dos respetivos nomes completos, contactos e a forma de contacto regular;

Reportar aos responsaveis da EPAL quaisquer situagdes anémalas detetadas durante a
prestacio de servigos;

Solicitar o acompanhamento de técnicos da EPAL devidamente credenciados para o
efeito (operadores de exploracao ou técnicos de manutengao), nos casos em que a
realizacao dos trabalhos envolva restricoes operacionais ou questoes de seguranga;
Responsabilizar-se pelo pessoal afeto a prestagao de servigcos, nomeadamente no que se
refere a aptidio profissional, disciplina, remuneragoes (incluindo prémios e bonus), uso
indevido, danificagao ou destruicao de instalagoes e equipamentos da EPAL bem como o
controlo de faltas (absentismo, atrasos, férias, baixas, doengas e obito), assegurando o
respetivo enquadramento hierarquico e disciplinar;

Solicitar, previamente e por escrito, autorizacdo a EPAL quando pretenda proceder a
substituicao dos colaboradores afetos ao presente contrato;

Proceder a substituicao do(s) colaborador(es), por outro(s) com qualificagdes iguais ou
superiores, e mediante prévia autorizagao da EPAL, em caso de impedimento, férias ou
baixa prolongada destes, por periodo superior a 7 (sete) dias, ou quando o desempenho
do(s) mesmo(s) ndo atinja(m) os padroes desejados pela EPAL que revelem um
comportamento incorreto ou inadequado, atuem de forma negligente, violem normas

sobre seguranga, vigilancia ou regulamentos internos em vigor na EPAL, no prazo
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maximo de 24 (vinte e quatro) horas, a contar da data de recegio do pedido de
substituicao;

r) Dispor das Fichas Técnicas e Dados de Seguranga dos produtos de limpeza utilizados
em portugués, em cada instalagio operacional objeto do contrato, durante as
intervengoes,;

s) Emitir relatérios da prestagio de servicos realizada, nos termos da clausula seguinte;

t) Cumprir e fazer cumprir, junto de todo o seu pessoal afeto a execugio contratual, as
disposicoes constantes da Politica de Gestio, na parte aplicavel, do Guia para
Fornecedores e do Codigo de Boas Praticas de Higiene no Sistema de Abastecimento da
EPAL, em vigor na EPAL e AdVT, que se encontram em atualizagio permanente e
disponiveis para consulta em https://www.epal.pt/EPAL/menu/fornecedores.

2. A titulo acessorio, o prestador de servigos fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer
a todos os meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a
prestaciao do servico, bem como ao estabelecimento do sistema de organizagiao necessario a
perfeita e completa execucdo das tarefas a seu cargo.

3. A substituicio de qualquer elemento da equipa técnica identificada a afetar/afeta a execucao
do contrato carece de prévia autorizagao por parte da EPAL, devendo o elemento substituto
deter, no minimo, a experiéncia e as qualificagbes exigidas ao elemento a substituir.

4. O responsavel de equipa do adjudicatirio que se desloca as instalagoes da EPAL, devera
entregar na Portaria de Acesso um cartao identificativo com fotografia, o qual sera entregue

no ato da sua saida, tendo em consideragao o disposto no Anexo Il ao Caderno de Encargos.

Clausula 5.*
Forma de prestacao do servico

I. Para o acompanhamento da execugao do contrato, o prestador de servicos fica obrigado a
manter, com uma periodicidade semestral, reunides de coordenagao com os representantes da
EPAL, das quais deve ser lavrada ata a assinar por todos os intervenientes na reuniao.

2. As reunioes previstas ho numero anterior devem ser alvo de uma convocag¢io escrita por
parte do prestador de servigos, o qual deve elaborar a agenda prévia para cada reuniao.

3. O prestador de servigos fica também obrigado a apresentar a EPAL, com uma periodicidade

mensal, durante os primeiros 5 (cinco) dias do més seguinte ao da prestagao a que respeita, um

Relatério de Atividades - em duplicado, ficando o original em posse da EPAL - contendo a
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sintese de evoluciao de todas as operagoes e servicos realizados em situagio de cumprimento
com todas as obrigacoes emergentes do contrato, de acordo com o Anexo | ao presente
Caderno de Encargos devendo conter nomeadamente as seguintes informagoes:

a) descrigao de todos os equipamentos limpos

b) a area (m?) alvo de intervencao de limpeza geral, por instalagao,

c) desconformidades detetadas e/ou dificuldades encontradas no dambito do desenrolar

dos trabalhos

d) eventuais propostas de melhoria.
4. O prestador de servigos fica ainda obrigado a apresentar a EPAL, com uma periodicidade
mensal, e até a ultima semana do més, uma calendarizacao das intervengdes a realizar no més
seguinte, onde se encontrem identificados os locais e equipamentos que serao alvo de limpeza.
5. Todos os relatorios, registos, comunicagoes, atas e demais documentos elaborados pelo
prestador de servicos devem ser integralmente redigidos em portugués.
6. No final da execugao do contrato, o prestador de servigcos deve ainda elaborar um relatério
final, discriminando os principais acontecimentos e atividades ocorridos em cada fase de
execucao do contrato.
7. A fiscalizacao dos servigos prestados sera efetuada por um ou mais trabalhadores da EPAL,

que serao indicados por esta ao prestador de servigos.

Clausula 6.*
Rececdo dos elementos a produzir ao abrigo do contrato

I. No prazo de 7 (sete) dias a contar da entrega dos elementos referentes a execugao do
contrato, a EPAL procede a respetiva analise, bem como, a anilise dos trabalhos efetuados no
més, com vista a verificar se os mesmos reunem as carateristicas, especificagbes e requisitos
técnicos definidos no Anexo | ao Caderno de Encargos e na proposta adjudicada, bem como
outros requisitos exigidos por lei.

2. Na andlise a que se refere o nimero anterior, o prestador de servicos deve prestar a EPAL
toda a cooperagao e todos os esclarecimentos necessarios.

3. No caso da andlise da EPAL a que se refere o n.° | nao comprovar a conformidade dos
elementos entregues e dos trabalhos (incluindo o modo de execugao) com as exigéncias legais,

ou no caso de existirem discrepancias com as carateristicas, especificagoes e requisitos técnicos
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definidos no Anexo | ao Caderno de Encargos, a EPAL deve disso informar, por escrito, o
prestador de servicos.

4. No caso previsto no numero anterior, o prestador de servicos deve proceder, a sua custa e
no prazo razoavel que for determinado pela EPAL, as alteragcoes e complementos necessarios
para garantir o cumprimento das exigéncias legais e das carateristicas, especificagoes e requisitos
técnicos exigidos.

5. Apos a realizagao, pelo prestador de servigos, das alteracoes e complementos necessarios, a
EPAL procede a nova anilise, nos termos do n.° I.

6. Caso a andlise da EPAL a que se refere o n.° | comprove a conformidade dos elementos
entregues pelo prestador de servicos com as exigéncias legais, e neles nio sejam detetadas
quaisquer discrepancias com as carateristicas, especificagdes e requisitos técnicos definidos no
Anexo | ao Caderno de Encargos, deve ser emitida, no prazo maximo de 7 (sete) dias a contar
do termo dessa analise, declaracdo de aceitagao.

7. A emissio da declaragao a que se refere o nimero anterior nao implica a aceitagao de
eventuais discrepancias com as exigéncias legais ou com as carateristicas, especificagdes e

requisitos técnicos previstos no Anexo | ao Caderno de Encargos.

Clausula 7.2
Transferéncia da propriedade
I. Com a declaragao de aceitacdo a que se refere o n.° 6 da clausula anterior, ocorre a
transferéncia da posse e da propriedade dos elementos a desenvolver ao abrigo do contrato
para a EPAL, incluindo os direitos autorais sobre todas as criagoes intelectuais abrangidas pelos
servigos a prestar.
2. Pela cessao dos direitos a que alude o niumero anterior nao é devida qualquer contrapartida

para além do prego a pagar nos termos do Caderno de Encargos/Contrato.

Clausula 8.7
Objeto e prazo do dever de sigilo
I. O prestador de servigos deve guardar sigilo sobre toda a informac¢ao e documentagao, técnica
e nao técnica, comercial ou outra, relativa a EPAL, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou

em relagdo com a execugiao do contrato.
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2. A informacao e a documentagiao cobertas pelo dever de sigilo nio podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que niao o destinado direta
e exclusivamente a execugao do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagao e a documentagio que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtengao pelo prestador de servigos
ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a pedido
de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

4. O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 3 (trés) anos a contar do
cumprimento ou cessagdao, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicao
subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecio de segredos

comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianga devidos as pessoas coletivas.

Clausula 9.*

Informacao Confidencial e Protecao de dados pessoais
I. O prestador de servigos obriga-se a manter em total e completo sigilo todas as informagoes
de natureza profissional, consideradas pela EPAL como confidenciais, nomeadamente, bem como
toda a demais informagao privada ou de propriedade da EPAL, adquirida no decurso de toda a
atividade ou de qualquer outra informagao que venha a tomar conhecimento por forga da
execucao do Contrato (“Informagao Confidencial”).
2. O prestador de servigos obriga-se expressamente a utilizar a Informagao Confidencial tnica e
exclusivamente para efeitos e no ambito do Contrato, abstendo-se de qualquer uso fora deste
contexto, quer em beneficio proprio, quer de terceiro, independentemente dos fins.
3. O prestador de servicos obriga-se a observar estritamente as indicagdes que lhe forem
pontualmente fornecidas pela EPAL relativamente a divulgacio da Informagao Confidencial,
devendo ainda consultar previamente aquela, sempre que tenha duvidas relativamente a
possibilidade de divulgacao de determinada Informagao Confidencial.
4. O prestador de servigcos é responsavel perante a EPAL por todos e quaisquer prejuizos que
esta venha a sofrer decorrentes do incumprimento, culposo ou negligente, das obrigacoes

assumidas na presente clausula.
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5. O prestador de servigos, obriga-se ainda, nos termos do disposto na Lei de Protegao de
Dados Pessoais, a:

a) nao realizar o tratamento da informagao obtida a que tiver acesso a niao ser para a
finalidade que lhe foi solicitada pela EPAL e que é objeto do contrato;

b) cumprir o disposto na legislagio portuguesa em vigor sobre protecao de dados pessoais;

c) guardar sigilo profissional sobre a informacido obtida no ambito do contrato, nos termos
do disposto na Lei de Protecao de Dados Pessoais;

d) adotar todas as medidas de carater técnico e organizativo necessarias e adequadas a
garantir a seguranca da informagdo obtida no dmbito do presente contrato, de modo a
salvaguardar a informagdo contra a destruiciao, acidental ou ilicita, a perda acidental, a
alteracdao, a difusao ou acesso nao autorizados e contra qualquer outra forma de

tratamento ilicito.

Clausula 10.*
Preco contratual

|. Pela prestagao dos servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigagdes constantes do Caderno de Encargos, a EPAL pagara ao prestador de servigos até ao
pre¢o maximo constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este
for legalmente devido, o qual nio pode exceder o prego total maximo de € 355.000,00
(trezentos e cinquenta e cinco mil euros) (preco base).

2. O prego referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade nao esteja expressamente atribuida a EPAL, incluindo as despesas de
alojamento, alimentagao e deslocagio de meios humanos, despesas de aquisicao, transporte,
armazenamento e manutengdo de meios materiais bem como quaisquer encargos decorrentes
da utilizagdo de marcas registadas, patentes ou licengas e outros direitos de propriedade
industrial.

3. Os pregos contratuais sao sucetiveis de atualizagao anual de acordo com o Indice de Pregos

no Consumidor, exceto habitacao.
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Clausula 1.7

Condicoes de pagamento
I. A(s) quantia(s) devidas pela EPAL, nos termos da clausula anterior, deve(m) ser paga(s) no
prazo de 30 (trinta) dias apds a recec¢ao pela EPAL das respetivas faturas, as quais s6 podem ser
emitidas apés o vencimento da obrigagdo respetiva, com base nos servigos prestados no més
anterior.
2. Para os efeitos do numero anterior, a obrigacio considera-se vencida apés o integral
cumprimento das obrigacoes contratuais mensais decorrentes da prestacio do servico em
funcio e na proporcio dos servicos efetivamente prestados no més anterior e apos a emissio
da respetiva declaragiao de aceitagao mensal pela EPAL.
3. A faturagao devera ser apresntada mensalmente pelo prestador de servi¢os, durante os
primeiros 7 (sete) dias do més seguinte aquele a que a prestagao de servigos disser respeito, e
apoés a apresentagao do Relatorio de Atividades mensal com a descricao dos servigos prestados
a EPAL.
4. O prestador de servicos devera facultar a EPAL todos os elementos solicitados pelo Gestor
de Contrato, que permitam confirmar e conferir as faturas apresentadas.
5. A faturacao dos servigos prestados sera efetuada mensalmente em fun¢ao e na proporgao dos
servicos efetivamente prestados, pela aplicagio dos precos unitarios estabelecidos na proposta
adjudicada.
6. Os custos com deslocagao dos meios materiais e humanos ao servico do adjudicatario para
os locais da prestacio de servicos bem como o fornecimento dos produtos de limpeza
consideram-se incluidos no prego da proposta.
7. Em caso de discordancia por parte da EPAL, quanto aos valores indicados nas faturas, deve
esta comunicar ao prestador de servicos, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o
prestador de servicos obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao
de nova fatura corrigida.
8. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.° |, as faturas sao pagas através

de transferéncia bancaria ou cheque.
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Clausula 12.2

Penalidades contratuais

|. Pelo incumprimento de obrigagoes emergentes do contrato, a EPAL pode exigir do prestador

de servicos o pagamento de uma pena pecunidria, de montante a fixar em funcao da gravidade

do incumprimento, nos seguintes termos:

a)

b)

d)

Pelo incumprimento das datas e prazos para a prestagao de servigos referentes ao
contrato, ou declaragdo escrita do prestador de servicos de que o atraso respetivo
excedera esse prazo, até 20% do preco mensal contratualizado;

Pelo atraso (superior a 15 (quinze) dias a contar do Ultimo dia do més a que se refere)
na entrega do Relatorio de Atividades com a sintese da evolugio de todas as
operagdes realizadas e do cumprimento de todas as obrigagdes emergentes do
contrato, ou declaragio escrita do prestador de servicos de que o atraso respetivo
excedera esse prazo, até 2,5% do preco anual contratualizado;

Pelo agendamento dos trabalhos a realizar em cada uma das instalagoes da EPAL com
uma antecedéncia inferior a | (uma) semana, ou declaragio escrita do prestador de
servicos de que o atraso respetivo excedera esse prazo, até 2,5% do preco anual
contratualizado.

Pelo atraso superior a 24 (vinte e quatro) horas no prazo definido para a substituicao
de colaboradores afetos a prestagao de servigos, ou declaragao escrita do prestador
de servicos de que o atraso respetivo excedera esse prazo, até 2,5% do prego anual

contratualizado.

2. Em caso de resolugio do contrato por incumprimento do prestador de servigos, a EPAL

pode exigir-lhe uma pena pecuniaria de até 20% do prego contratual.

3. Ao valor da pena pecunidria prevista no numero anterior sao deduzidas as importincias pagas

pelo prestador de servigos ao abrigo da(s) alinea(s) a) do n.° I, relativamente aos servigos cujo

atraso na respetiva conclusao tenha determinado a resolugao do contrato.

4. Na determinagao da gravidade do incumprimento, a EPAL tem em conta, nomeadamente, a

duragido da infragao, a sua eventual reiteragiao, o grau de culpa do prestador de servigos e as

consequéncias do incumprimento.

5. A EPAL pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas

pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.
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6. As penas pecunidrias previstas na presente clausula nio obstam a que a a EPAL exija uma

indemnizagao pelo dano excedente.

Clausula 13.*

Forca maior
I. Nao podem ser impostas penalidades ao prestador de servigos, nem é havida como
incumprimento, a nao realizacdo pontual das prestacoes contratuais a cargo de qualquer das
partes que resulte de caso de forga maior, entendendo-se como tal as circunstincias que
impossibilitem a respetiva realizacao, alheias a vontade da parte afetada, que ela nao pudesse
conhecer ou prever a data da celebracio do contrato e cujos efeitos nao lhe fosse
razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
2. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagoes
governamentais ou administrativas injuntivas.
3. Nao constituem forga maior, designadamente:

a) Circunstancias que nido constituam for¢ca maior para os subcontratados do prestador de
servigos, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servigos ou a grupos
de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades
dos seus subcontratados;

c) Determinagoes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatoria ou
de outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de servicos de deveres ou
onus que sobre ele recaiam;

d) Manifesta¢coes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servigos de normas
legais;

e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagdes do prestador de servigos cuja causa,
propagacao ou proporgoes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de
normas de seguranga;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de servicos nao devidas a
sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
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4. A ocorréncia de circunstincias que possam consubstanciar casos de for¢a maior deve ser

imediatamente comunicada a outra parte.

5. A forca maior determina a prorrogacio dos prazos de cumprimento das obrigagdes

contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento

resultante da forga maior.

Clausula 14.2

Resolucdo por parte da EPAL

I. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugiao previstos na lei, a EPAL pode resolver o

contrato, a titulo sancionatério, no caso de o prestador de servigos violar de forma grave ou

reiterada qualquer das obrigagoes que lhe incumbem, designadamente nos seguintes casos:

a) Pelo atraso na realizagio dos servicos superior a 30 (trinta) dias a contar da data

b)

d)

g)

agendada para o inicio da sua realizagdo, ou declaragao escrita do prestador de
servicos de que o atraso respetivo excedera esse prazo;

Pelo atraso superior a 30 (dias) dias no prazo definido para a substituicio de
colaboradores afetos a prestacdo de servicos, ou declaragio escrita do prestador de
servigos de que o atraso respetivo excedera esse prazo;

Pela niao afetacdo a prestagao de servicos dos colaboradores indicados na proposta
adjudicada, ou declaragao escrita do prestador de servigos que ateste esse cenario;
Pela substituicio de colaboradores por outros colaboradores com qualificagoes
técnicas inferiores as caracteristicas constantes dos curriculos apresentados, ou
declaragao escrita do prestador de servigos que ateste esse cenario;

Pela utilizacido de produtos de limpeza que coloquem em causa o correto
funcionamento dos equipamentos e/ou espacos onde aqueles serio aplicados, ou
declaragao escrita do prestador de servicos que ateste esse cenario;

Pela utilizagao de equipamentos de apoio a prestagio de servicos objeto de contrato
que coloquem em causa o correto funcionamento dos equipamentos e/ou espagos
onde aqueles seriao utilizados, ou declaragdo escrita do prestador de servicos que
ateste esse cenario;

Pelo nao cumprimento dos requisitos constantes no Anexo lll.

2. O direito de resolugao referido no nimero anterior exerce-se mediante declaragao enviada

ao prestador de servigos.
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Clausula 15.2
Seguranca e Saude no Trabalho
I. O Prestador de Servigos obriga-se a cumprir a legislagio e normas de seguranga e saude no
trabalho em vigor, nomeadamente:
a) A Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro, com as alteragées introduzidas pela Lei n.°
42/2012, de 28 de Agosto, pela Lei n.°3/2014, de 28 de Janeiro, pelo Decreto-Lei
n.°88/2015, de 28 de Maio, pela Lei n.° 146/2015, de 09 de Setembro, pela Lei
n.°28/2016, de 23 de Agosto, pela Lei n.° 79/2019, de 02 de Setembro — Regime Juridico
da Promocgao da Seguranga e Saude no Trabalho;
b) Decreto-Lei n.° 118/2019 de 21 de agosto, Decreto-Lei n.° 348/93, de | de outubro,
Decreto-lei n.°128/93, de 22 de abril e a Portaria n° 1131/93, de 04 de novembro, e
subsequentes alteragoes - Equipamento de Protecao Individual.
2. O Prestador de Servigos é o Unico responsavel pelas condi¢oes de seguran¢a no local de
trabalho dos seus colaboradores, trabalhadores e colaboradores da EPAL ou terceiros, durante
o periodo em que decorram os servicos objeto da presente prestacao de servigos.
3. No prazo maximo de 5 (cinco) dias apos a celebragao do contrato, o Prestador de Servigos
confirmara a EPAL, por escrito, a identidade do responsavel pelo cumprimento da legislagao
aplicavel em matéria de seguranga, higiene e salde no trabalho (gestor de seguranga) ao seu
servigo.
4. O responsavel de higiene, saide e seguranca (gestor de seguranc¢a) nao podera ser substituido
sem o prévio acordo da EPAL, podendo este determinar, em qualquer momento, a sua
substituicao, nos casos de reconhecida falta de competéncia, de assiduidade ou de empenho e
dedicacao na fungao.
5. Em caso de acidente durante a execugao dos servicos, o Prestador de Servigos é obrigado a
comunicar de imediato o sucedido e a entregar a EPAL, num praxo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas, o relatério da ocorréncia.
6. O pessoal afeto aos servicos devera usar permanentemente os equipamentos de protegao

individual obrigatorio na execugao dos mesmos.
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Clausula 16.*
Resolucido por parte do prestador de servicos
I. A resolugio contratual por iniciativa do prestador de servigos esta sujeita aos termos
previstos no artigo 332.° do Cédigo dos Contratos Publicos.
2. A resolugio do contrato nio determina a repeticio das prestagbes ja realizadas pelo

prestador de servi¢os, cessando, porém, todas as obrigagoes deste ao abrigo do contrato.

Clausula 17.2
Caucio

|. A caugdo prestada para bom e pontual cumprimento das obrigagdes decorrentes do contrato,
nos termos do Programa, pode ser executada pela EPAL, sem necessidade de prévia decisao
judicial ou arbitral, para satisfagio de quaisquer créditos resultantes de mora, cumprimento
defeituoso, incumprimento definitivo pelo prestador de servicos das obrigagoes contratuais ou
legais, incluindo o pagamento de penalidades, ou para quaisquer outros efeitos especificamente
previstos no contrato ou na lei.
2. A resolugiao do contrato pela a EPAL nao impede a execugao da caugao, contanto que para
isso haja motivo.
3. A execugao parcial ou total da caugio referida nos nimeros anteriores constitui o prestador
de servigos na obrigacio de proceder a sua reposicao pelo valor existente antes dessa mesma
execucao, no prazo de |0 (dez) dias apos a notificagdo da EPAL para esse efeito.
4. A caugao a que se referem os numeros anteriores é liberada nos termos do artigo 295.° do

Cédigo dos Contratos Publicos.

Clausula 18.*
Seguros
I. E da responsabilidade do prestador de servicos a cobertura, através de contratos de seguro,
dos riscos impostos pela legislagio em vigor, designadamente:
a) Acidentes de trabalho e doencas profissionais, de acordo com a legislagao em vigor, de
todo o seu pessoal, envolvido na execugio do contrato, independentemente do

vinculo juridico;
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b) Responsabilidade civil do seu pessoal, relativa a prejuizos causados por estes no
exercicio das suas fungoes.

2. A EPAL pode, sempre que entender conveniente, exigir prova documental da celebragao dos

contratos de seguro referidos no numero anterior, devendo o prestador de servigos fornecé-la

no prazo de 5 (cinco) dias.

Clausula 19
Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sao continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.

Clausula 20.7
Subcontratacdo e cessao da posicdao contratual
Admite-se a subcontratagao/cessao da posicio contratual dependente de autorizagdo prévia a
emitir pelo EPAL e da verificagado do cumprimento dos requisitos constantes dos n.°s 2 e 3 do

artigo 318.° do CCP.

Clausula 21.*
Comunicacoes e notificacoes
|. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagoes e comunicago es
entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cédigo dos Contratos
Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.
2. Qualquer alteragao das informagoes de contacto constantes do contrato deve ser

comunicada a outra parte.

Clausula 22.*
Foro competente
Para resolucio de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do

Tribunal Administrativo de Circulo de Lisboa, com expressa renuncia a qualquer outro.

17/33



~ EPAL
N,

Grupo Aguas de Portugal

Anexos:
Anexo | — Ildentificagdo Das Instalagoes Alvo De Trabalhos De Limpeza E Respetiva Natureza

Dos Trabalhos A Efetuar

Anexo .| - Instalagoes Alvo De Trabalhos De Limpeza, Areas E Periodicidade Dos Trabalhos A
Efetuar
Anexo LIl - Equipamentos Instalados nas InstalagSes Objeto do Contrato

Anexo Il - P.136.01 - Acesso a Recintos e Instalagdes por Pessoas Externas a Empresa
Anexo Il - Requisitos de Ambiente, Seguranga e Saide do Trabalho e Responsabilidade Social
Anexo IV - Guia para fornecedores

ANEXO V - Cédigo De Boas Praticas de Higiene no Sistema de Abastecimento da EPAL
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ANEXO |

IDENTIFICAGAO DAS INSTALAGCOES ALVO DE TRABALHOS DE LIMPEZA E
RESPETIVA NATUREZA DOS TRABALHOS A EFETUAR

I. AREA DE ABRANGENCIA DA PRESTACAO DOS SERVICOS OBJETO
DO CONTRATO

Os servigos objeto do contrato deverao decorrer em diversas instalagoes EPAL, de acordo com

o Anexo |.| ao presente Caderno de Encargos.

2. CONSTITUICAO DA EQUIPA AFETA A PRESTACAO DE SERVICOS E

RECURSO A MEIOS NECESSARIOS E ADEQUADOS A EFICAZ
PRESTACAO DOS SERVICOS OBJETO DO CONTRATO

A relagao contratual entre o prestador de servicos e todos os meios humanos e Recursos
Humanos afetos a correta e eficaz execucao do contrato — em todas as suas vertentes — é da

exclusiva e inteira responsabilidade do mesmo.

2.1. Constituicio da Equipa afeta a prestacao de servicos

O numero de trabalhadores a afetar a prestacio de servicos é da total e exclusiva
responsbilidade do prestador de servigos, sem prejuizo das quantidades minimas previstas no
presente documento, e deve ser o necessario para cumprir os requisitos técnicos do caderno
de encargos, nomeadamente para garantir a execu¢iao de todos os trabalhos dentro dos prazos
e com as periodicidades estabelecidas, os quais se entendem dever ser coordenados por um
interlocutor (Gestor de Contrato/Coordenador da Prestacio de Servigos) do prestador de

servigos.

A Equipa técnica operacional devera ser composta, no minimo, por 2 (dois) Chefes de Equipa e

4 (quatro) técnicos de limpeza, afetos a tempo inteiro a esta prestagio de servicos.
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Cada Equipa deve estar afeta as seguintes areas de intervencao:

Equipa | — Composta por | (um) chefe de Equipa e 2 (dois) técnicos de limpeza: Lisboa;

Amadora; VF Xira; Oeste; Vale da Pedra;

Equipa 2 — Composta por | (um) chefe de Equipa e 2 (dois) técnicos de limpeza: Asseiceira;

Castelo do Bode e Médio Tejo.

A composi¢do minima da Equipa técnica operacional afeta a esta prestagio de servigcos devera
ser a seguinte e nos seguintes termos:

I. | (um) Gestor de Contrato/Coordenador da Prestagao de Servigos, o qual tera fungoes de
supervisao das Equipas técnicas operacionais de limpeza a operar no terreno e interface
com a entidade adjudicante e devera possuir as seguintes habilitages minimas:

a) Possuir o 12° ano de escolaridade;

b) Possuir experiéncia efetiva de, pelo menos, 3 (trés) anos na gestio de contratos de
limpeza realizados em ambiente industrial e que envolva equipamentos com Risco
Elétrico associado.

2. 2 (dois) Chefe de Equipa, o qual realizara trabalhos de limpeza industrial, bem como a
coordenagao da respetiva equipa, tera de estar obrigatoriamente ao servigo, entre as 8.00h
e as |17.00h, com um intervalo para almogo de | (uma) hora, devendo possuir as seguintes
habilitagées minimas:

a) Possuir a escolaridade obrigatoria;
b) Possuir experiéncia efetiva de, pelo menos:
i. 2 (dois) anos em chefia/coordenacao de equipas de limpeza realizados em
ambiente industrial, na presenca de equipamentos com Risco Elétrico associado;
ii. Ter frequentado alguma formacao sobre Regras e boas praticas de seguranga e
saude do trabalho e ambientais.

3. Os Técnicos de Limpeza necessarios, no minimo 4 (quatro) para o cumprimento do

disposto no Caderno de Encargos, os quais realizarao trabalhos de limpeza industrial -,
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devendo prestar os servicos, no horario entre as 8.00h e as 17.00h, com um intervalo para
almocgo de | (uma) hora, e devendo possuir as seguintes habilitagdes minimas:

a) Possuir a escolaridade obrigatéria;

b) Possuir experiéncia efetiva de, pelo menos, 2 (dois) anos no desempenho de
trabalhos de limpeza realizados em ambiente industrial, na presenca de equipamentos
com Risco Elétrico associado.

c) Ter frequentado alguma formacao sobre Regras e boas praticas de seguranga e saude

do trabalho e ambientais.

u) 4. | (um) responsavel pelo cumprimento da legislagio em matéria de seguranga, higiene
e salde no trabalho, o qual é responsavel por assegurar todas as disposi¢oes legais e
regulamentares em vigor, nomeadamente sobre seguranga e salde no trabalho, de todo
o pessoal envolvido na prestagiao de servigos, e sobre os aspetos ambientais associados
a natureza dos servicos. A sua afetagido implica a realizagdo das agbes necessarias ao
cumprimento dos requisitos da Clausula 15* e do Anexo Ill ao caderno de encargos,
devido acompanhamento e atualizacoes necessarias. Devera possuir, cumulativamente,
as seguintes habilitagoes minimas:

- Ser detentor de Certificado de Aptidao Profissional (CAP) de Técnico Superior de

Seguranga no Trabalho nivel 5 ou 6 (cinco ou seis);

- Experiéncia profissional minima de 3 (trés) anos na area do Ambiente ou da Seguranga;

- Conhecimentos nos referenciais normativos: OHSAS 180001/NP 4397/ 1SO 45001:
Seguranga, NP EN SO 14001: Ambiente e NP EN ISO 9001: Qualidade.;

O responsavel pelo cumprimento da legislacgio em matéria de seguranca, higiene e saide

no trabalho, poderd cumular a sua fungdo com a de Gestor de

Contrato/Coordenador da Prestacao de Servicos

Constitui requisito indispensavel para que a EPAL autorize a substituicio de qualquer elemento
da equipa técnica operacional, que o novo técnico detenha qualificagbes e experiéncia

profissional iguais ou superiores as do técnico a substituir.
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A EPAL pode obstar a substituicdo de técnicos quando entenda que o(s) novo(s) técnico(s) a

afetar nao atinge(m) os padrdes desejados e/ou satisfaze(m) os objetivos, visdo, estratégia e

valores da EPAL.

No momento de inicio de produgiao de efeitos do contrato a celebrar na sequéncia deste
procedimento, pelo menos, os chefes de equipa e o gestor de contrato devem ter vinculo
contratual com o prestador de servicos - ser trabalhadores pertencentes ao quadro de pessoal

do adjudicatario ou possuir contrato de prestagao de servicos.

2.2. Recurso e meios necessarios e adequados a eficaz prestacio dos servicos
objeto do contrato

Paralelamente, o prestador de servigos fica ainda obrigado, designadamente, a afetar a execugao

do contrato, por cada uma das Equipas técnicas operacionais de limpeza no exercicio das suas

fungoes, pelo menos, os seguintes equipamentos de apoio a respetiva atividade:

2.2.1. | (um) veiculo automével que viabilize deslocagées diarias de/e para os diversos
locais a limpar, bem como o transporte de equipamentos e produtos de limpeza
para as diferentes instalacoes da EPAL, ficando todos os encargos relativos a sua
utilizagdo e manutengao a cargo do prestador de servigos;

2.2.2. | (um) telemoével para o Chefe de Equipa, ficando todos os encargos relativos a
sua utilizagdo e manutengao a cargo do prestador de servigos, de forma a manter
contacto entre cada Equipa de Limpeza e os responsaveis da EPAL., sempre que
necessario, o qual tera apenas de possuir capacidade de realizagao de chamadas
de voz e envio/rece¢do de sms’s.

Simultaneamente, cabera ao prestador de servicos ter disponivel para entrada imediata em
servico, | (um) equipamento adicional de cada um dos equipamentos mencionados nos nimeros
2.2.1 e 2.2.2. anteriores (veiculo automovel e telemovel), de forma a garantir a substituicao dos

mesmos em caso de avaria, sem com isso afetar a prestagao de servigos objeto do contrato.

3. DESCRICAO DOS SERVICOS A PRESTAR

Os servicos objeto do contrato serdo realizados somente nos dias Uteis, entre as 8.00h e as

17.00h em diversas instalagoes da EPAL.
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3.1. Desempenho de trabalhos de limpeza

Para o efeito, os profissionais destacados pelo prestador de servicos para esta prestacao de

servicos terao a seu cargo todos os trabalhos de limpeza industrial as instalagdes por ela

abrangidas (Anexo .| ao presente Caderno de Encargos), nomeada, mas nao exclusivamente, os

seguintes:

3.1.1.
a)

b)

d)

Limpeza Industrial

Limpeza exterior de todos os equipamentos existentes nas instalagoes
(nomeadamente quadros elétricos, grupos eletrobomba, valvulas, etc.), incluindo os
respetivos apoios e suportes, com remocao de po, gorduras e outros residuos;
Limpeza das tubagens, esteiras, caleiras, cabos, etc., existentes nas instalagoes,
nomeadamente a remogao de po, gorduras e outros residuos;

Limpeza e lavagem dos painéis solares, quando aplicavel, com uma periodicidade
minima de 6 (seis) meses, nomeadamente a remog¢ao de pd, gorduras e outros
residuos;

Lavagem, quando possivel e o seu estado o justifique, de todos os itens
anteriormente referidos;

Transporte e deposicao em local adequado de todo o lixo recolhido;

Limpeza e lavagem dos pavimentos, portas, tetos, paredes, janelas e vidros
interiores e exteriores das naves, ou locais onde se encontram instalados os

equipamentos alvo de limpeza.

3.2. Restricoes ao desempenho de func¢des quotidianas no ambito da realizacdo de

vistorias

>

O prestador de servigos, através do Gestor de Contrato/Coordenador da
Prestacio de Servigos, entrega a EPAL, no maximo, com | (uma) semana de
antecedéncia, o planeamento e agendamento das limpezas a realizar na semana
seguinte, onde identifique expressamente os locais a intervencionar, carecendo o
referido planeamento de aprovagao prévia pela EPAL;

No caso de se verificar qualquer alteragio ao planeamento aprovado, devera ser
comunicado ao Gestor do Contrato/Coordenador da Prestacdo de Servicos, com

uma antecedéncia nunca inferior a 24h.
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Nos casos em que a realizagdo dos trabalhos envolva restricoes operacionais ou
questoes de seguranca, os trabalhos s6 poderio ser efetuados com o
acompanhamento de técnicos da EPAL, devidamente credenciados para o efeito
(operadores de exploragao ou técnicos de manutengao).

Todos os materiais, produtos de limpeza e equipamentos necessarios a execugao
dos trabalhos estdo a cargo do prestador de servigos, estando a sua aplicagiao e/ou
utilizagao sujeita a prévia aprovacao da EPAL.

O prestador de servigos é o Unico responsavel pelos prejuizos que, na execugao
dos trabalhos ou por ocasiao desses, o seu pessoal cause a EPAL ou a terceiros,
nao sendo esta responsabilidade excluida nem diminuida pela facto de a EPAL ter
autorizado, fiscalizado ou acompanhado esses trabalhos.

O transporte e deslocagio das Equipas técnicas operacionais de limpeza e
respetivos equipamentos e produtos de limpeza de/e para as diferentes instalages

sera da responsabilidade do prestador de servigos.

Carateristicas dos produtos de limpeza a fornecer

Os produtos quimicos a utilizar no ambito dos trabalhos de limpeza industrial

(equipamentos), referidos no Anexo LI, deverio possuir, entre outras, as seguintes

caracteristicas essenciais:

a)
b)
<)
d)

e)

Possuir caracteristicas dielétricas adequadas;

Nao agressivos para revestimentos, pinturas, plasticos, etc.;

Nao deixar residuo(s);

Nao contenham compostos que degradem a camada de ozono e que gerem efeito
estufa e preferencialmente com rétulo ecologico europeu;

Havendo o risco de entrar em contacto com a agua para consumo humano,

deverao ser adequados a esse tipo de utilizagao.

Os produtos quimicos a utilizar nos restantes locais (alinea f)) do ponto 3.1.1) deverao

possuir, entre outras, as seguintes caracteristicas essenciais:

a)
b)

<)

Desengordurantes;
Nao agressivos para os revestimentos, pinturas e plasticos, etc.;

Nio deixar residuo(s);
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d) Nao contenham compostos que degradem a camada de ozono e que gerem efeito
estufa e preferencialmente com rétulo ecologico europeu.
Antes de serem aplicados, os produtos de limpeza terao, independentemente do tipo de

limpeza a que se destinam, de ser previamente submetidos a aprovagao pela EPAL.

4. CONTACTOS ENTRE A EPAL E O PRESTADOR DE SERVICOS

Salvo quando outra forma seja exigida, no presente Caderno de Encargos ou no contrato,

toda(s) a(s) comunicagao(oes) entre as partes, devera(ao) efetuar-se, pelo lado da EPAL, entre o
Responsavel pela Area de Unidades Moveis da Direcio de Operagbes de Abastecimento de
Agua e o Gestor de Contrato/Coordenador da Prestagio de Servicos designado para o efeito,
pelo lado do prestador de servigos, os quais deverao estar sempre contactaveis por telemovel,
devendo ser nomeados substitutos nas situagoes de indisponibilidade dos mesmos.

O exercicio de fungdes de supervisio e de gestao, isto é, definicio de tarefas, horarios e
intervalos, incluindo fun¢oes de hierarquia, direcao e disciplinares, sera realizado no ambito da

estrutura hierarquica interna do prestador de servigos.
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Anexo l.1
INSTALAC()ES ALVO DE TRABALHOS DE LIMPEZA, AREAS E
PERIODICIDADE DOS TRABALHOS A EFETUAR
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Anexo LIl

EQUIPAMENTOS INSTALADOS NAS INSTALAGOES OBJETO DO CONTRATO
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Acesso a Recintos e Instalacées por Pessoas Externas a Empresa
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Anexo Il
REQUISITOS DE AMBIENTE, SEGURANCA E SAUDE DO TRABALHO E
RESPONSABILIDADE SOCIAL

Nos trabalhos do adjudicatario afetos a esta prestagao de servigos aplica-se toda a legislagao e
regulamentagao de Seguranga no Trabalho aplicivel e em vigor, sem prejuizo de normas ou
diretrizes internas vigentes na EPAL, nomeadamente as dispostas no Guia para Fornecedores,
no Codigo de Boas Praticas de Higiene no Sistema de Abastecimento da EPAL ou no Plano de
Emergéncia.

Deverao ser asseguradas todas as medidas que permitam a realizagao das tarefas em condic¢oes
de seguranca e saude, em todos os aspetos do trabalho.

— Os itens aqui referenciados nao dispensam a consulta da legislagio em vigor.
— Qualquer omissao no presente documento, nao podera ser utilizada como

justificagdo a incumprimentos, devendo-se apenas a uma impossibilidade da

transcricao completa da legislagao exitente.

I. ldentificacdo dos Trabalhadores
O prestador de servigos obriga-se e compromete-se a dar cumprimento a todos os requisitos

legais aplicaveis, nomeadamente, higiene, saude e seguranga, seguranga social, laboral bem como,
mediante prévia solicitagio da EPAL, a comprovar o cumprimento dos mesmos.

Para efeitos de entrada e permanéncia nas instalagbes da EPAL, o prestador de servigos,
previamente ao inicio da realizagao dos servicos, obriga-se a entregar a EPAL lista nominativa e
identificativa de todos os colaboradores afetos a prestagao de servigos e respectivos nimeros
de identificagao civil sendo a mesma condi¢ao para que o acesso seja permitido, atualizando-a
sempre que necessario, sendo que, a nao referéncia e identificacio atempada de qualquer

entidade coletiva ou individual é motivo para impedir o acesso ao local dos trabalhos.
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2. Identificacido e Avaliacio dos Riscos associados

O prestador de servigos obriga-se a apresentar a ldentificagao e Avaliacao dos riscos relativa a
prestaciao de servicos em causa, considerando todas as atividades a ser desenvolvidas e os locais
de trabalho, incluindo a identificagcao das respetivas medidas de prevengio e controlo.

Caso as instalagoes e/ou dreas previstas para limpeza ou os métodos de trabalho a utilizar
envolvam riscos especiais para a seguranca e saude dos trabalhadores, como a execugido de
trabalhos em altura ou trabalhos com risco de exposi¢ao a eletricidade, os mesmos devem ser
alvo de medidas preventivas especificas por forma a garantir a seguranca e saude dos
trabalhadores.

3. Plano de Equipamentos

O prestador de servigos obriga-se a apresentar a Listagem dos equipamentos, maquinas e/ou
ferramentas a utilizar na prestacio de servicos e garante a verificagdo do bom estado de
funcionamento das mesmas, nomeadamente plataformas, andaimes e escadotes.

Todos os equipamentos de trabalho devem ser utilizados para os fins para que foram
concebidos, seguindo rigorosamente as instrugdes e a manutencio do fabricante e cumprindo a
legislagao especifica aplicavel, nao obstante do cumprimento do estipulado no Decreto-Lei n.°
50/05, de 25 de Fevereiro, que estabelece as prescrigdoes minimas de seguranca e de salde para
a utilizagao no trabalho.

4. Plano de Protecido Coletiva

Listagem dos equipamentos de protecao coletiva (EPC) a empregar, e identificar claramente os
respetivos locais de implantacao, em fun¢ao dos riscos a que os trabalhadores poderiao estar
expostos.

Compete ao prestador de servigos fornecer todas as instrugoes de utilizacdo necessarias a sua
correta utilizagao, controlar o seu uso efetivo e garantir o seu estado de conservagao.

5. Plano de Protecio Individual

Listagem dos equipamentos de protecao individual (EPI) a utilizar na prestagao de servicos.
Compete ao prestador de servicos entregar aos trabalhadores os respetivos equipamentos,
fornecer todas as instrucoes de utilizacio necessarias a sua correta utilizagao, controlar o seu
uso efetivo e garantir o seu estado de conservacgao.

No caso de manuseamento de produtos quimicos ou substancias perigosas deve utilizar os EPI
indicados na ficha de dados de seguranca.

6. Formacio e Informacdo dos trabalhadores

Listagem da formagio/informagao ministrada que incida sobre o modo de execugio dos
trabalhos, atendendo as caracteristicas dos mesmos e as condicionantes locais, os riscos
associados as tarefas, designadamente os dispostos no ponto |.
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7. Acidentes de trabalho

Sem prejuizo de outras comunicagoes estabelecidas legalmente, é responsavel por comunicar
por escrito a EPAL, os acidentes de trabalho comunicados a companhia de seguros, no prazo
maximo de 24horas apos o acidente e deve conter todos os dados disponiveis a data do
acidente;

8. Utilizacdo de Produtos Quimicos

O prestador de servigos obriga-se a entregar copia da Ficha dos Produtos quimicos utilizados e
respetivas Fichas de Dados de seguranga, em portugués.

O prestador de servigos devera dar preferéncia a utilizagio de produtos nio perigosos e com
rotulo ecoldgico europeu.

O prestador de servigos obriga-se a garantir que os produtos quimicos a utilizar tém rotulagem
de acordo com a legislagio em vigor e que a ficha de dados de seguranga esta acessivel aos
trabalhadores durante a execugao da prestagao de servico.

9. Gestiao de Residuos

O prestador de servigos obriga-se a garantir a adequada separagao e identificagio dos residuos
resultantes da prestagao de servico:

— se a quantidade por tipologia de residuos resultante seja até 100 litros, o mesmo podera
ser colocado no ecocentro no recinto do Parque das Nag¢oes da EPAL;

— se a quantidade por tipologia de residuos resultante for superior a 100 litros, o
adequado encaminhamento destes fica a cargo e ao encargo do prestador de servigo,
que devera enviar 2 EPAL copia da respetiva Guia de Acompanhamento dos Residuos
resultantes do servico.

10. Documentos comprovativos da situacao regularizada da Empresa

O prestador de servicos obriga-se a entregar, antes da execugao dos trabalhos, copia dos
seguintes documentos:

— Apolice de Seguro de Acidentes de Trabalho;

— Comprovativo do Ultimo recibo pago da Apodlice de Seguro de Acidentes de
Trabalho, relativamente aos trabalhadores envolvidos na prestacao do servigo;

— Declaragao a Seguradora dos trabalhadores abrangidos;

— Apolice de Seguro de Responsabilidade Civil da empresa;

— Comprovativo do Ultimo recibo pago da Apodlice de Seguro de Responsabilidade
Civil da empresa.
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Anexo IV
GUIA PARA FORNECEDORES
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ANEXO V
CODIGO DE BOAS PRATICAS DE HIGIENE NO SISTEMA DE
ABASTECIMENTO DA EPAL
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